Povinné zverejiiované informace

dle ust. § 36 odst. 9 zakona ¢. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich je povinnosti zverejnit

nasledujici informace:

1. Vlastnik a provozovatel vodovodu ¢i kanalizace

Informace o vlastnikovi a provozovateli vodovodu nebo kanalizace jsou zvefejnény v souladu se

zakonem €. 274/2001 Sb., o vodovodech a kanalizacich pro verejnou potrebu.

Vlastnik vodovodu a kanalizaci

Nazev pravnické osoby

Mésto Senov

Ulice a Cislo popisné sidla pravnické osoby

Radnic¢ni namésti 300

PSC sidla pravnické i fyzické osoby 739 34
Obec sidla pravnické i fyzické osoby Senov
ICO pravnické nebo fyzické osoby 00297291

telefon

+420 596 887 147

e-mail

podatelna@mesto-senov.cz

Identifikator datové schranky

zznbfgm

Provozovatel vodovodu a kanalizaci

Nazev pravnické osoby

MEePOS, prispévkova organizace

Ulice a Cislo popisné sidla pravnické osoby

Zamecka 27

PSC sidla pravnické i fyzické osoby 739 34
Obec sidla pravnické i fyzické osoby Senov
ICO prévnické nebo fyzické osoby 00562238

telefon

+420 737 168 759

e-mail

mMepos@mepos-Senov.cz

Identifikator datové schranky

pybk484

b) Udaje o rozsahu zmocnéni provozovatele vlastnikem vodovodu a kanalizace

MéEPOS, prispévkova organizace

Uzavirani smluv o doddvce pitné vody, o odvadéni odpadnich vod NE
UmozZnéni pfipojeni na vodovod, kanalizaci NE
Vybér vodného, stocného ANO

Udaje o majetkové evidenci

Udaje o majetkové evidenci naleznete zde: https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/1.-

majetkova-evidence.pdf

2. Technické poZadavky na vnitini vodovod, kanalizaci a pFipojky

Technické poZzadavky lze stahnout zde: https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/2.-
Informace-o-technickych-pozadavcich-na-vnitrni...

3. Zpusob zjistovani mnoistvi

Mnozstvi dodané pitné vody, stejné jako mnoizstvi vypousténych odpadnich vod, je ur¢ovdno na
zakladé smlouvy (o dodavce vody, o odvadéni odpadnich vod) zde:

Vodovod Senov-Lapaéka + kanalizace Senov-JIH
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-A-
ODVADENI-ODPADNICH-VOD-KANALIZACI-Vodovod-Senov-Lapacka-kanalizace-Senov-JIH.pdf



https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/1.-majetkova-evidence.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/1.-majetkova-evidence.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/2.-Informace-o-technickych-pozadavcich-na-vnitrni-vodovod-a-vnitrni-kanalizaci-vcetne-zakazanych-materialu-pro-vnitrni-rozvod-a-vnitrni-kanalizaci.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/2.-Informace-o-technickych-pozadavcich-na-vnitrni-vodovod-a-vnitrni-kanalizaci-vcetne-zakazanych-materialu-pro-vnitrni-rozvod-a-vnitrni-kanalizaci.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-A-ODVADENI-ODPADNICH-VOD-KANALIZACI-Vodovod-Senov-Lapačka-kanalizace-Senov-JIH.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-A-ODVADENI-ODPADNICH-VOD-KANALIZACI-Vodovod-Senov-Lapačka-kanalizace-Senov-JIH.pdf

Vodovod Senov-Véclavovicka + kanalizace Senov-JIH
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-A-
ODVADENI-ODPADNICH-VOD-KANALIZACI-Vodovod-Senov-Vaclavovicka-kanalizace-Senov-JIH.pdf

Vodovod Senov-Lapacka
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-
Vodovod-Senov-Lapacka.pdf

Vodovod Senov-Vaclavovickd, Senov, prodlouzeni vodovodu - ul. Do Dédiny
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-
Vodovod-Senov-Vaclavovicka-Do-Dediny.pdf

Vodovod Senov-Senovskd
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-
VODOVODU-Vodovod-Senov-Senovska.pdf

Kanalizace Senov-JIH, Kanalizace Senov Sever - roziteni kanalizaéni sité, Alejsky dvdr - kanalizaéni stoky
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-ODVADENI-ODPADNICH-VOD-

KANALIZACI.pdf

Obchodni podminky
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2025/09/0bchodni-podminky-1.pdf

4. Preruseni nebo omezeni dodavky vody a odvadéni odpadnich vod

Provozovatel je opravnéna v souladu se zakonem ¢. 274/2001 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, §
9 odst. 6 prerusit nebo omezit dodavku vody a odvadéni odpadnich vod v téchto pfipadech:

1. pfi provadeéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich pracich,

2. nevyhovuje-li zafizeni odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost nebo tlak vody ve
vodovodu mizZe ohrozit zdravi a bezpecnost osob a zpUsobit Skodu na majetku,

3. neumozni-li odbératel provozovateli, po jeho opakované pisemné vyzvé, pfistup k vodoméru,
pfipojce nebo zafizeni vnitfniho vodovodu nebo kanalizace,

4. bylo-li zjisténo neopravnéné pripojeni vodovodni pfipojky nebo kanaliza¢ni pripojky,

5. neodstrani-li odbératel zdvady na vodovodni nebo kanaliza¢ni pfipojce, nebo na vnitfnim
vodovodu, nebo vnitini kanalizaci, zjisténé provozovatelem ve lh(té jim stanovené, kterd nesmi
byt kratsSi nez 3 dny,

6. pti prokazani neopravnéného odbéru vody, nebo neopravnéného vypousténi odpadnich vod (§
10 zakona €. 274/2001 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist),

7. v pfipadé prodleni odbératele s placenim podle sjednaného zplsobu uUhrady vodného nebo
sto¢ného po dobu delsi nez 30 dn(.

Nahradni zasobovani pitnou vodou nebo nahradni odvadéni odpadnich vod je zajistovano v
mezich technickych moznosti a mistnich podminek.

5. Informace o jakosti dodavané pitné vody

Na jakost pitné vody ve vodovodni siti dohlizi Krajska hygienickd stanice se sidlem v Ostravé (KHS).
Vysledky rozborl jsou odesilany do celostatni databaze Informacni systém PiVo (IS PiVo), kterou
spravuje Statni zdravotni Ustav (SZU) ve spolupraci s mistnimi hygienickymi stanicemi.

Jakost doddvané pitné vody je sledovana a zajistovana v souladu se zakonem €. 258/2000 Sh., o
ochrané vefejného zdravi, a vyhlaskou €. 252/2004 Sb., o hygienickych poZzadavcich na pitnou vodu,
v platném znéni.

Vodovod Lapacka

Jakost pitné vody je kontrolovdna v rdmci monitoringu surové i upravené vody. Odbéry vzorku
probihaji podle schvaleného planu (vodni zdroj, Upravna vody, vodojem, vybrana mista distribucni
sité). Soucasti provozni kontroly je i pribéziné méreni koncentrace volného chloru.


https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-A-ODVADENI-
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-A-ODVADENI-
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-Vodovod-Senov-Lapacka.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-Vodovod-Senov-Lapacka.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-Vodovod-Senov-Senovska.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-DODAVCE-VODY-Z-VODOVODU-Vodovod-Senov-Senovska.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-ODVADENI-ODPADNICH-VOD-KANALIZACI.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/3.-SMLOUVA-O-ODVADENI-ODPADNICH-VOD-KANALIZACI.pdf
https://www.ovak.cz/index.php?name=dok_zak274&lang=1

Vodovod Senov-Senovskd, Vodovod Senov-Vaclavovicka,
Senov, prodlouzeni vodovodu - ul. Do Dédiny

Do téchto vodovodu je pitna voda dodavana z provozné souvisejiciho vodovodu. Jakost dodavané
vody je sledovdna kontrolnimi odbéry v distribuéni siti v souladu s pldnem kontrol jakosti vod.

Vysledky kontrol jakosti pitné vody jsou pravidelné vyhodnocovany. V pfipadé zjiSténi
nevyhovujicich hodnot jsou bezodkladné pfijimana napravna opatreni.
6. Povinnost dodrzovat kanalizacni rad

PFi vypousténi odpadnich vod do verejné kanalizace je nutné dodrZovat podminky kanaliza¢niho
radu dle zakona ¢. 274/2001 Sb. Kanalizacni rady obsahuji limity znecisténi a seznam zakazanych
latek (napft. rtut, kadmium, persistentni oleje, tézké kovy) a naleznete je zde:

https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/4.-Kanalizacni-rad-Alejsky-dvur-kanalizacni-stoky...

https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/4.-Kanalizacni-rad-Kanalizace-Senov-JIH-vc.-dodat...

https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/4.-Kanalizacni-rad-Kanlizace-Senov-Sever-rozsiren...

7. Kalkulace cen pro vodné a sto¢né pro aktudlni kalendaini rok
Kalkulace cen pro vodné a sto¢né pro aktudini rok naleznete zde:

https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/01/KALKULACE-CENY-PITNE-VODY-2026-vodovody.pdf

https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/01/KALKULACE-CENY-ODPADNI-VODY-2026-
kanalizace.pdf

Vodné a stocné:

https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2025/12/Vodne-stocne-2026.pdf

8. Reklamacni fad

Informace o rozsahu, podminkdach a zpUsobu uplatnéni prav z vadného pInéni jsou uvedeny v
reklamacénim fadu provozovatele, ktery naleznete zde:

https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2020/12/reklamacni-rad.pdf

9. Moznosti sniZeni spotieby vody

¢ nezanedbavejte pravidelnou udrzbu zafizeni v nemovitosti, opravte kapajici kohoutek, protékajici
toaletu,

¢ instalujte modernéjsi toaletu, ktera rozliSuje dva druhy splachovani,

e sprchujte se, nenapoustéjte vanu,

e pouZivejte Usporné sprchové hlavice a termostatické kartuse,

e umyvejte nadobi v difezu s napusténou vodou, nikoliv pod tekouci vodou,

e nakup pracky a mycky nadobi s nizkou spotfebou vody,

e mycku a pracku poustéjte ve chvili, kdy je pln3,

e pouZivejte Usporné myci a praci programy,

e pouZivejte perlatory,

e pfi Cisténi zubl vypnéte vodu,

¢ vypinejte vodu na zahradé, zkontrolujte hadice,

e pro zalévani kvétin vdomacnosti nebo na zahradé pouzivejte destovou vodu.

10. Omezeni odvadéni srazkové vody


https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/4.-Kanalizacni-rad-Alejsky-dvur-kanalizacni-stoky.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/4.-Kanalizacni-rad-Kanalizace-Senov-JIH-vc.-dodatku-1.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/06/4.-Kanalizacni-rad-Kanlizace-Senov-Sever-rozsireni-kanalizacni-site.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/01/KALKULACE-CENY-PITNE-VODY-2026-vodovody.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/01/KALKULACE-CENY-ODPADNI-VODY-2026-kanalizace.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2026/01/KALKULACE-CENY-ODPADNI-VODY-2026-kanalizace.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2025/12/Vodne-stocne-2026.pdf
https://mesto-senov.cz/wp-content/uploads/2020/12/reklamacni-rad.pdf

Napojeni srazkovych vod do kanalizacnich stok splaskové (oddilné) kanalizace v majetku mésta
Senov neni pripustné, a proto je uplatfiovdna zdsada likvidace srazkovych vod na pozemku
stavebnika, a to akumulaci s naslednym vyuzitim, vsakovanim nebo vyparem, pfipadné kombinaci
téchto opatreni.

11. Stiznosti

2025
Pocet stiznosti na kvalitu vody
Pocet odlivodnénych stiznosti
Pocet stiZznosti v souvislosti s odvadénim odpadnich vod
Pocet odlvodnénych stiznosti
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